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Hur behandlar vi dina personuppgifter?

Vi ar enligt Halso- och sjukvardslagen skyldiga att fora en patientjournal
for varje patient. Journalen innehaller personuppgifter sdsom exempelvis
personnummer, namn, adress, telefon, uppgifter om vilka datum du
varit har hos oss, information om vad du behandlats for och vilka
mediciner du fatt. Det dligger patienten att meddela oss om andring av
personuppgifter och kontaktuppgifter.

FOr att utveckla och sakra vardens kvalitet rapporterar Carlakliniken
patientuppgifter till nationella kvalitetsregistret (Gynop). Syftet ar att
forbattra kvaliteten inom olika operationsomraden. Uppgifterna ar
sekretesskyddade och behandlas pa samma satt som journaluppgifter
och tas bort nar de inte langre behovs. Du kan fa dina uppgifter
borttagna eller tacka nej till att bli registrerad.

Carlakliniken samlar ocksa in personuppgifter vid anstallningar for att
kunna hantera anstallningar och l6ner. Det aligger den anstallda att
meddela oss om andring av personuppgifter (inklusive kontaktuppgifter)
andras.
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Rattslig grund for insamling

» Patientdatalagen ger oss rattslig grund till att dokumentera all typ av
patientkontakt.

» Patientuppgifterna lagras enligt patientdatalagen i minst 10 ar.

e Anstallningsuppgifter lagras enligt bokféringslagen som kraver att
rakenskapsmaterial sparasi 7 ar.

Utlamning av personuppgifter

Halso- och sjukvardslagen anger strang sekretess for uppgifter om
patienters halsa och annan personlig information. Vi lamnar darfor inte
ut dina uppgifter till nagon forutom i de fall vi fatt ett uttryckligt
samtycke av dig, eller da vi har skyldighet enligt lagar och foreskrifter.

Vid journalbegaran fran patienten finns tva alternativ for
utlémning av journal.

* | receptionen pa Carlakliniken mot uppvisande av legitimation.
e Journalen skickas via vardrummet dar patienten maste logga in med
BankID. | bada fall dokumenteras detta i journalen.

Vid begaran skickar vi journalhandlingar till patientens forsakringsbolag.
Uppgifterna skickas via system med sdker inloggning. Vi lagrar
personuppgifter i journalsystem och |onesystem, systemadministratorer
har tillgang till en begransad del av dessa uppgifter.
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Radering av personuppgifter

Vi foljer vad patientdatalagen sager om radering av uppgifter i journal. |
denna star att patienten maste gora en ansokan till Inspektionen for
vard och omsorg (IVO) och de beslutar om journalforstoring.

Kommunikation

Carlakliniken skickar uppgifter med personuppgifter via vardrummet dar
patienten loggar in med BankID. Enklare uppgifter som exempelvis
paminnelser om besok eller andring av besdkstid/operationstid skickas
via sms. | manga fall beh&ver Carlakliniken kommunicera
personuppgifter vidare for externa undersokningar etc.

Vid kommunikation av personuppgifter mellan Carlakliniken och externa
aktorer (exempelvis férsakringsbolag, rontgenavdelningar etc.) anvander
vi i mojligaste man vagar med sa kallad saker inloggning. Fakturering
sker i de flesta fall via post, i vissa fall digitalt, fakturor kan innehalla
personuppgifter.

Om du som patient eller anstalld har synpunkter pa hanteringen av
personuppgifter pa Carlakliniken ar du valkommen att hora av dig till oss
pa info@gyncarlanderska.se alternativt har du méjlighet att vanda dig till
dataskyddsinspektionen 08-657 61 00 eller
datainspektionen@datainspektionen.se
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